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پدافنــد غیرعامــل در حــوزه داروخانه‌هــای 
کاهــش  به‌معنــی  دولتــی  و  خصوصــی 
حیاتــی  واحدهــای  ایــن  آســیب‌پذیری 
خدمت‌رســان در برابــر تهدیــدات ناشــی از جنــگ، 
ــوان  ــا به‌عن ــه اســت. داروخانه‌ه حــوادث غیرمتفرق
ــیار  ــش بس ــن دارو نق ــره تامی ــی زنجی ــه نهای حلق
مهمــی در ارایــه، خدمــات در ســامت محــور 
جامعــه دارنــد و در شــرایط بحرانــی بایــد بــه 

ــد. ــه دهن ــود ادام ــت خ فعالی
در ذیــل راهبردهــا و اقدامــات لازم بــرای 
را  پدافنــد غیرعامــل در داروخانه‌هــای کشــور 

می‌کنیــم. بررســی 

پدافند غیرعامل در داروخانه‌ها
راهبردها و الزامات اجرایی

۱( ایمن‌سازی ساختمانی و ساختاری
ــه در  ــاختمان داروخان ــازی س ــاوم س ــف( مق ال

ــار: ــوزی و انفج ــش س ــیل، آت ــه، س ــر زلزل براب
لازم اسـت بررسـی آسـیب پذیـری سـاختمان 
داروخانـه در بلایای طبیعـی و انفجار صورت گیرد و 

در صـورت امـکان تقویـت سـازه انجام شـود.
 ب( نصــب دوربین‌هــای مناســب و ســامانه‌های 
ــایل مناســب  ــه وس ــق و تهی ــده حری هشــدار دهن

ــق. ــاء حری اطف
ــه و  ــی داروخان ــل انبارداروی ــازی کام ج( جداس

دکتر علیرضا اذانی
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دکتر علیرضا اذانی

تامیــن سیســتم آنلایــن دمــا و رطوبــت )در صورت 
وجــود انبــار دارویــی در داروخانــه(

 )UPS د( داشتن سیســتم برق اضطراری )ژنراتور 
برای حفظ دمای مناسب داروهای یخچالی 

در  امــن  محوطــه‌ای  ایجــاد  امــکان  هـ‍ـ( 
پناهــگاه به‌عنــوان  داروخانــه 

2( ذخیره‌سازی داروهای حیاتی 
الــف( نگهــداری بخشــی از داروهــای ضــروری 
داروهــای  اســاس فهرســت  بــر  اورژانســی  و 
ضــروری ســازمان غــذا و دارو بــا توجــه بــه شــرایط 
منطقــه داروخانــه به‌ویــژه در داروخانه‌هــای شــبانه 

روزی و منتخــب:
داروهــای مصرفــی در مــورد  از  درصــدی 
اورژانــس در مــکان ایمــن و مناســبی از انبــار 
ــذا و دارو  ــت غ ــا معاون ــی ب ــا هماهنگ ــه ب داروخان
منطقــه نگهــداری شــود و رعایــت اصــول انبــارش 
 GSP (Good storag practice) براســاس اصــول 

صورت گیرد.
ب( همــکاری بــا معاونت‌هــای غــذا و دارو، 
ــکی  ــوم پزش ــگاه‌های عل ــت دانش ــز بهداش مراک
در مــورد تامیــن داروهــای حیاتــی و ایجــاد شــبکه 

داروخانه‌هــای پشــتیبان 
حمــات  تهدیــدات،  بــرای  آمادگــی   )3
میکروبــی شــیمیایی  آلودگــی  و  بمباران‌هــا 

الــف( آمــوزش کارکنــان داروخانه‌هــا در جهــت 
آشــنایی بــا کمک‌هــای اولیــه:

مصدومــان ناشــی از انفجــار و آتش‌ســوزی 
بمب‌هــای  از  اســتفاده  بــا  حمــات  یــا  و 
ــم ــایی علای ــو و شناس ــواد رادیواکتی ــیمیایی، م  ش

مصدومان شیمیایی 

ب( فراهــم نمــودن تجهیــزات حفاظــت فــردی 
)ماســک‌های مخصــوص، لبــاس، دســتکش و 

عینــک ایمنــی( 
ــورد و  ــکل مناســب نحــوه برخ ــه پروت ج( تهی
عمــل بــا مصدومــان حمــات، بمبــاران شــیمیایی 

ــر از آن ــا غی ــی ی و میکروب
4( امنیت سایبری و حفاظت اطلاعات

الــف( اســتفاده از نــرم افزارهــای ایمــن و دارای 
پشــتیبانی امنیتــی مناســب بــرای ثبت نســخ

ب( تهیــه BACKUP مناســب و مرتــب از 
ــی  ــودی داروی ــاران و موج ــخ بیم ــات نس اطلاع

داروخانــه و انبــار آن 
سیســتم‌های  مناســب  رمزگــذاری  ج( 
ــان  ــف ســطح دسترســی کارکن ــزاری و تعری نرم‌اف

داروخانــه  در 
 VPNs د( عــدم اســتفاده ازفیلترشــکن‌ها و

غیرمجــاز در سیســتم‌های کامپیوتــری
بــرای  امنیتــی  بســترهای  ایجــاد   هـ‍ـ( 

نرم‌افزارهای ثبت نسخ دارویی
اســتمرار  و  بحــران  در  برنامه‌ریــزی   )5

خدمــات ســامت محــور
ــگاه‌های  ــذا و دارو دانش ــای غ ــف( معاونت‌ه ال
ــوه  ــب نح ــکل مناس ــه پروت ــکی تهی ــوم پزش عل
عمــل یــا راهبــری در مــواردی ماننــد قطــع 
اینترنــت، هجــوم مردمــی جهــت تهیــه دارو بیــش 
از مصــارف عــادی و تنهــا در جهــت ذخیره‌ســازی 

و ... اتفــاق می‌افتــد.
ــیفت  ــتیبان و ش ــای پش ــن داروخانه‌ه ب( تعیی
ــای  ــداد داروخانه‌ه ــه تع ــی ک اضطــراری در مناطق
شــبانه روزی کمتــر دارنــد یــا بــا آســیب داروخانــه 
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امــکان فعالیــت ندارنــد، لازم اســت هماهنگــی بــا 
ــذا و  ــای غ ــان و معاونت‌ه ــت درم ــبکه بهداش ش
ــه عمــل آیــد. دارو دســتگاه‌های علــوم پزشــکی ب

ــر  ــای ه ــن داروخانه‌ه ــنل بی ــال پرس ج( انتق
منطقــه دانشــگاه علــوم پزشــکی در مــواردی کــه 
ــا محوریــت  ــود پرســنل مواجــه هســتند ب ــا کمب ب

ــور انجمــن داروســازان شــهر مزب
6( آموزش، آگاهی و فرهنگ سازی

در  داروخانه‌هــا  کارکنــان  آمــوزش  الــف( 
ــه،  ــی و ارای ــوارد ایمن ــل، م ــد غیرعام ــوزه پدافن ح

بروشــورهای ایمنــی و کمکهــای اولیــه 
بیمــاران  در  فکــری  آرامــش  ایجــاد  ب( 

مراجعه‌کننــده بــه داروخانــه هــا، عــدم احتــکار دارو 
ــاران و پیشــنهاد اســتفاده از داروهــای  توســط بیم
جایگزیــن بــا تشــخیص پزشــک معالــج و داروســاز

در  داروخانـــه  کارکنـــان  مشـــارکت  ج( 
مانورهـــای شـــهری مرتبـــط بـــا حـــوادث 
غیرمتفرقـــه و آتش‌ســـوزی، آمـــوزش دوره‌ای 
پرســـنل داروخانـــه در زمینـــه اطفـــای حریـــق و 

اولیـــه. کمک‌هـــای 
ــش  ــت آرام ــی در جه ــکار عموم ــر اف د( تنوی
فکــری و رفــع تنــش جامعــه بــا اســتفاده از وســایل 
ارتبــاط جمعــی توســط انجمــن داروســازان و 

ــذا و دارو ــازمان غ ــؤولان س مس
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